
Deep dive i

‘s  data
Hvad ved vi om brugerne? Og hvordan bruger vi det?





Grundlaget for vores deep dive

Repræsentativ 
befolkningsundersøgelse 
i den danske befolkning

2.000 personer

16-75 år

Hvad folk siger de gør, 
ude af kontekst

Pop-up survey på sundhed.dk 
og i MinSundhed

400-3.500 personer pr. 
spørgeskema

Hvad folk siger de gør,
 i kontekst

Trafikdata fra 
sundhed.dk og MinSundhed

Data gælder for de 
besøgende, der har givet 
samtykke til cookies. 

Hvad folk reelt gør





31 %
67 %

2 % fra tablet. Tal fra august i s und he d .d k’s  måne d lige  rapporte ring  på  s ta tis tik om b ruge rad fæ rd .



19 % 72 %

9 % andet. Tal fra pop - up  s urve y. Und e rb ygge s  a f tra fikd a ta .



48 % 39 %

13 % andet. Generelt ligger fordelingen tættere på 50/50 ved sundhedsdata - løs ninge rne . Ta l fra  pop- up  s urve y. Und e rb ygge s  a f tra fikd a ta .



Mobile first men ikke mobile only
Designprincip



Mobil Tablet Desktop Desktop XL







Alle undersider skal kunne fungere 
som brugerens startside

Designprincip



Andre relevante 
sundhedsdata

Oversigt over 
patientforeninger 
med rådgivning

Artikel i 
Patienthåndbogen





63% 
tilfredse

Er i meget høj eller høj grad tilfredse med den måde s und he d .d k og  MinSund he d  funge re r på . Ta l fra  b e folknings und e rs øge ls e .

72% 
tilfredse



Techsavviness og tilfredshed

83%

Mest techsavvy

57%

Mindst techsavvy

75%

Mest techsavvy

48%

Mindst techsavvy

32 %
Er i meget høj eller høj grad tilfredse med den måde s und he d .d k og  MinSund he d  funge re r på . Ta l fra  b e folknings und e rs øge ls e .

26 %



Design til og test med de mindst 
digitale brugere

Designprincip



Spørgsmål

Kontakt
LinkedIn eller pha@s undhe d .dk


	Dias nummer 1
	Dias nummer 2
	Grundlaget for vores deep dive
	Dias nummer 4
	Dias nummer 5
	Dias nummer 6
	Dias nummer 7
	Mobile first men ikke mobile only
	Dias nummer 9
	Dias nummer 10
	Dias nummer 11
	Alle undersider skal kunne fungere �som brugerens startside
	Dias nummer 13
	Dias nummer 14
	Dias nummer 15
	Techsavviness og tilfredshed
	Dias nummer 17
	Spørgsmål

