@ devoteam

E-sundhedsobservatoriet 2024

Road map for gennemfgrsel af
Al-projekter og beslutningsstgtte

Rasmus Tolstrup Larsen, PhD, Lead Management Consultant, Devoteam

Al-driven tech consulting




DISCLAIMER

Nogle projekter og Igsninger kan lykkes og er
lykkedes.

Code eksempler inkluderer Al, der fungerer | devices
og beslutningsstgtte inden for billeddiagnostikken

(stadig udfordret).
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Antal registrerede
publikationer pa PubMed
indeholdende “Artificial
Intelligence”
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Al har potentiale for at optimere
bade kernefaglige opgaver og
driftsmaessige opgaver.

De fleste Al-projekter har indtil nu
fokuseret pa kernefaglige opgaver,
som fx diagnosticering, triagering, visitering,
tidlig opsporing, forebyggelse m.v. - klinisk
peslutningsstgtte.

Klinisk beslutningsstgtte (CDSS), har til
formal at forbedre sundhedsydelser ved at
styrke medicinske beslutninger med malrettet
klinisk viden, patientinformation og anden
sundhedsrelateret information.

Sutton et al. An overview of clinical decision support systems:
benefits, risks, and strategies for success. npj Digit. Med. 3,17
(2020).



Mange projekter opnar ikke leengerevarende veerdiskabelse trods
lovende teknologi og resultater

Mange projekter ender somrene
innovationstiltag eller forskningsprojekter
uden laengerevarende implementering.

Dette kan vaere omkostningstungt for
organisationen og frustrerende for
medarbejderne, som kan fgle, at projektet
ikke har nyttet noget.
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Hyppigst rapporterede barrierer er:

Jura (inkl. GDPR)
Leverandgrstyring
Adgang til data
Infrastruktur
Datakvalitet/validitet

Kompetencer for anvendelse af
patientdata til sekundaert brug

Organisatorisk modenhed for nye
teknologier
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De mest kritiske udfordringer for
sundhedssektoren er

Demografiske aendringer
@gede ressourcekrav
Manglende personale

Arbejdsmilj@

*Kommission for robusthed i sundhedsvaesenet, 2023



Digitaliseringsstyrelsens erfaringer fra signaturprojekterne pa

sundhedsomradet

$

Projekter, der nar i drift, realiserer
kvantitative gevinstmal

Projektsucces er hgjest for usecases med
lav juridiske kompleksitet

Adgang til data af tilstraekkelig kvalitet er
fortsat en udfordring

Nye veje til at forlgse potentialer i Al

abner sig

*Digitaliseringsstyrelsens materiale
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Road map og foranalyse for Al-projekter i sundhedssektoren

At investere | grundigt forarbejde kan modne de gode projekter og bremse uredlistiske initiativer. En god
foranalyse kan bruges 1.1 som road map for projektet og bagr som minimum indeholde falgende.

Jura

Effektevaluering

Praksisanalyse og
patientsikkerhed

Organisation

Funding

Datagrundlag

Teknisk opsaetning

Slutbrugere



Finansiering og teknologi

FUNDING

0 Strategi for funding i
starten og i
efterfglgende faser

2 Fordele og ulemper

Et projekt bliver aldrig en succes
uden sikring af midler og
vedvarende tilkendegivelse fra
gjere.

DATAGRUNDLAG

1 Infrastruktur

Sikring af dataleverancer

3 Hosting

4 Proportionalitet i
treeningsdata/data i
produktion - minimering

Validitet

Sikring af de rigtige (valide) data
pa sigt skal prioriteres.
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TEKNISK OPSZATNING

1 Valg afmodel

2 Endeligt valg af formal og
outcome

3 Afprgvning/drift

4 Cyber security, datasikkerhed
og model/lgsningsgovernance

Den tekniske opsazetning skal
bdde understgtte afpravningen
(forskning) samt drift af
lzsningen pad sigt.
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BRUGERGRZANSEFLADE
OG SLUTBRUGERE

1 Hvem er slutbrugerne og
hvordan inddrages de?

2 Co-design, herunder
funktionaliteter og
tolerance overfor stgj

3 Afprgvning og strategi for
anvendelse og opdateringer.

Slutbrugerne (oftest
medarbejderne) skal inddrages i
alle dele af lasningsdesignet,
specielt i brugergreensefladen.



ORGANISATORISK
IMPLEMENTERING

1 Arbejdsgangsanalyse

2 Model for
implementering, oftest i
flere organisationer

3 Handlingsanvisning
4 Ngglepersoner

5  Kompetenceuadvikling og nye
arbejdsgange

De fleste teknologier virker
udelukkende, hvis de
implementeres sikkert og
ordentligt.
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PRAKSISANALYSE OG
PATIENTSIKKERHED

1 Hvordan aendrer Igsningen
pa praksis og hvordan males
det?

2 Inklusion af patienter og
pargrende.

3 Hvilke etiske problemstillinger
opstar ved ibrugtagning?

Pavirkning af arbejdsgange skal
analyseres, med inklusion af
patienter og pdrarende foruden
personalet.

lbrugtagning, evaluering og road map for jura

EFFEKTEVALUERING

Hvad bidrager Igsningen
med? Hvordan males
det?

2 Kausalitet?

3 Business case

Mdaler vi pa det rigtige og
fokuserer vi pd de rigtige
udfordringer?

Seb

JURA

1  Konsekvensanalyse

e Gaeldende lovgivninger
(samspil ml. generelle og
specifikke love)

3 Forskningsprojekt vs drift

O wmor

Juridisk road map for
Igsningerne sikrer forankring og
baeredygtighed. Hvorndar gaelder
hvad?




Proces og indsats

IDE OG
FORANALYSE

Stress-test af idé
og road map for
efterfglgende faser

AFPR@VNING

Afgraenset periode
med et minimum
viable product i
dele af
organisationen.
OBS for effektmal.
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ENDELIG
IMPLEMENTERING

Hel eller delvis
implementering i
organisationen.
Ekstra fokus pa
forandringsledelse
og veerdiskabelse.

DRIFT OG
VEDLIGEHOLDELSE

Sikring af Igsningens (og

modellens) kvalitet og

®

Springer man grundig
planlaagning og analyse over,
risikerer man at afprgve

Iosninger, som ikke kan
driftes.

implementering, da arbejdet

performance. 8 8
/Endringsanrodninger. Grundig planlaegning kan
Datasikkerhed. derimod bruges 1:1i
Vedvarende forankring i 8
organisationen. afprevning og
alligevel skal udfgres der.
<=1
0%
e
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Udfordringerne stiger og kraever mere planlaegning jo mere kernefaglig,
iIndividnaer og kompleks Al-systemet er

..Ligesom andet software, bliver Al baseret
software klassificeret som medicinsk
udstyr, hvis det har en virkning ved fx
diagnosticering, forebyggelse, monitorering,
forudsigelse, prognose, behandling eller lindring
af sygdomme for et individ...

Laegemiddelstyrelsen,
FAQ om Al i medicinsk udstyr, 2023

Er veerdiskabelsen ogsa starst nar kompleksitet og udfordringer er
starst? Hvad med administration og arbejdstidsbesparende
teknologier?

’

|_ UDFORDRINGER —

KOMPLEKSITET,
kernefagopgaver, patientnaere beslutninger
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