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A" Hvorfor projekt Apps i almen praksis?

* | det seneste arti er et stort antal sundheds-apps dukket frem, som
har hjulpet millioner af mennesker pa verdensplan med at blive fysisk
aktive, teelle kalorier, finde indre ro, falde i spvn og tackle lignende
udfordringer.

* Til stort set alle hyppigt forekommende sygdomme findes der i dag
en app, der kan hjelpe. En af de store fordele ved apps er, at de kan
styrke behandlingen bade bredt og specifikt — men det kan vaere en
stor mundfuld at navigere rundt i maengden apps for bade
sundhedsfaglige og borgere.
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Formal med projekt Apps i almen praksis

* At udvikle og afprgve en teknisk I@sning, der kan give den praktiserende laege nem og hurtig
adgang til at anbefale relevante app’s til borgere

At sikre borgere hurtig og effektiv adgang til de anbefalede apps via Min Laege app en
* At udvikle en Igsning, der kan hjalpe borgere og lzeger med at navigere i “app-junglen”
* At borgere bliver i stand til at veere aktive partnere

* At skabe en skalerbar Igsning der pa sigt kan bruges pa tveers af sektorer

* At sundhedsvaesenet som helhed kan optimere brugen af ressourcer ved hjaxlp af sundhedsapps

Projektet har oprindeligt ophaeng til regeringens strategi for life science fra 2021 gennem initiativ22:
"Udskrivning af sundhedsapps og nordisk samarbejde orm bedre rammer for akkreditering".
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Den tekniske lgsning kort fortalt

* Via Klinik+-applikationen pa PLSP-platformen kan praktiserende laeger anbefale
apps til borgere i Min Laege-appen fra en midlertidig app-liste™.

* Laegerne tilgar Klinik+ via en knap/one-login i laegepraksissystemet, og hvis en
borger har veeret i kontekst i leegens journal, forbliver denne i kontekst i Klinik+.

* Leegen anbefaler en app, og borgeren far en notifikation med en besked fra
l2egen og kan klikke videre til at downloade appen i f.eks. AppStore.

*Midlertidig app-liste under pilotafprevningen:

* Oprettede apps hos PLSP s “Apps for
sundhed”

* Liste over sundheds-apps fra Sundhed.dk

* @nsker fra deltagende laeger
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B Grafisk oversigt

Leegepraksis- Genbrug af App-oversigt
system login (klinik+)

Min Laege

Notifikation
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Skeermbilleder fra PLSP - Klinik+

 Fra test-miljget



d Apps i Almen Praksis

Alle apps

Anbefalede apps

KlinikT

° Alle apps

Filtrér pa kategori

Favoritter

Headspace
‘GRATIS

Om app'en:
Stress mindre, sov dybere og bliv

gladere. Lzer at handtere generel angst,

mental...
Kategori:
ALMENT PSYKISK
VIS DETAJLER

Alle apps

Mit Liv - Min Sundhed

GRATIS

Om app'en:
Forebyggelse af kroniske sygdomme

samt hjzelp til sunde vaner og rygestop.

Qa

Apoteket

GRATIS

Om app'en:
Fa overblik over din medicin, se
lagerstatus pa de naermeste apoteker,

opret fast...

Kategori:

ALMENT

VIS DETAJLER

GenoptraenDK

GRATIS

Om app'en:
Appen er et vaerkto] til borgere, sdledes

de kan se videoer af gvelser koblet pé ...

0

NY SOGNING

WA ©
WA

wawa fertility
GRATIS

Om app'en:
wawa appen gger patienternes

livskvalitet og giver en bedre oplevelse

medcom

Headspace
GRATIS

Om app'en:
Stress mindre, sov dybere og bliv

gladere. Laer at hdndtere generel angst.



d Apps i Almen Praksis

Alleapps

Aftalt med patient

KlinikT

Min
Laege

Min Lesge
PLO

Kategori:
ALMENT
Om app'en:
» Klinisk beskrivelse

~ Genere| beskrivelse

Hans Petersen

171019-4919

o

0

Min Leege-appen giver dig nem adgang til din praktizerende la2ge og oplysninger omkring dine aftaler, provesvar, vaccinationer mm.

1 appen finder du felgende:

» Dinlzge: 58 adresze, kontaktoplysninger, 4bningstider og ferieafloser

» Lagevagten: Ring til leegevagten i din region (uden for la2gens bningstid)

» Indbakke: Se dine e-konsultationer, stil spargsmal og 4 svar

» Tidsbestilling: Bestil tid online eller aflys en bookest aftale

»  Aftaler: FA overblik over kommende og tidligere aftaler

* Prevesvar: Seresultater fra udvalgte analyser direkte i app'en

s \accinationer: Se dine eller dine bagrns vaccinationer

= Aktuelle henvisninger fra din la2ge, samt mulighed for at finde gnskede behandler
s Diagnoser og forlabsplaner

* ideokonsultation

s Adgangtil dine barns data, heriblandt vaccinationer, medicin mm.

Oplysninger om appen:

Email: info@sundhed.dk

Telefon : 44222080

Hjemmeside: https://minlaegeapp.dk/

NY S@GNING
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Alle apps

Anbefalede apps

Kl
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Headspace
GRATIS

Om app'en:
Stress mindre, sov dybere og bliv
gladere. Lzer at handtere generel angst,

mental...

Kategori:

ALMENT PSYKISK

VIS DETAJLER

Alle apps

o

@

Mit Liv - Min Sundhed

GRATIS

Om app'en:
Forebyggelse af kroniske sygdomme

samt hjeelp til sunde vaner og rygestop.

Kategori:

ALMENT

VIS DETAJLER

Anbefal til:
Enkelt patient

a

Apoteket

GRATIS

Om app'en:

Fa overblik over din medicin, se

lagerstatus pa de naermeste apoteker,

opret fast...

Kategori:

ALMENT

VIS DETAJLER

Anbefal app til patient
Nancy Ann Test Bergaren(2512489996)

Mit Liv - Min Sundhed

Om app'en:

Forebyggelse af kroniske sygdomme samt hjaelp til sunde vaner

og rygestop.
Kategori:

ALMENT

Obligatorisk®

ANBEFAL

v \ oY g

WA ©
WA

wawa fertility
GRATIS

Om app'en:

wawa appen @ger patienternes
livskvalitet og giver en bedre oplevelse
under beha...

Kategori:

ALMENT

SVANGERSKAB/FODSEL/ANTIKONCEPTION

VIS DETAILER

medcorg

Headspace
GRATIS

Om app'en:

Stress mindre, sov dybere og bliv
gladere. Leer at handtere generel angst,
mental...

Kategori:

ALMENT PSYKISK

VIS DETAJLER
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a Apps i Almen Praksis AneBonde  260985-0534 Q@ @ Karl Svendsen 9

Lagerne Sandergade

Alle apps o Aftalt med patient

Aftalt med patient

Vis filtering for: @ Enkelt patient O Alle patienter S@g pa app Q, 506G NULSTIL

MNavn pd App Aftalt med Dato for aftale Status

wawa fertility Karl Svendsen 19-12-2023 kl. 13:24 SENDT ' w
Mit Liv - Min Sundhed Karl Svendsen 19-12-2023 kl. 13:24 SENDT [ ] -
Om app'en: Besked fra klinikken:

Mit liv - min sundhed er en app til dig, som gerne vil have information og vaerktajer, som kan hej {19-12-2023 kl. 13:24)

inspirere og stette dig til et sundt liv. Appen er udviklet i et samarbejde mellem Region
Syddanmark samt kommunerne og patientforeningerne i partnerskabet om Det Digitale
Sundhedscenter. En liste over aktuelle partnere fremgér af partnerskabets hjemmeside:
https://detdigitalesundhedscenter.dk/

SelfBack Karl Svendsen 03-01-2024 kl. 14:25 SENDT [ ] w

Visespr.side 10 - 1-30of 3

Klinik



d Apps i Almen Praksis ( Sog pa cpr-nr

Alle apps

° Aftalt med patient

Aftalt med patient

Vis filtering for: o Enkelt patient @ Alle patienter

Cpr-nummer Navn pa App Aftalt med
wawa fertility
Min Sundhed
Injurymap
SelfBack
Min Medicin
Min Leege
Din Sundhedsguide
GenoptreenDK
Min Sundhedsplatform

Rytmedoktor

Dato for aftale

13-12-2023 kl.

14-12-2023kl.

14-12-2023 kl.

14-12-2023 kl.

14-12-2023 kl.

14-12-2023kl.

14-12-2023 kl.

14-12-2023 kl.

18-12-2023 kl.

22-12-2023kl.

10:44

13:14

1316

13:17

13:18

13:21

13:22

14:46

13:26

09:30

w

Status

SENDT

SENDT

SENDT

SENDT

KLIKKET PA LINK

KLIKKET PA LINK

SENDT

SENDT

KLIKKET PA LINK

SENDT

Wises pr. side

medcom

Harald Blatand 9
EG WinPLC Test Klinik

IKKE LANGERE ANBEFALET v
IKKE LANGERE ANBEFALET v
IKKE LANGERE ANBEFALET v
IKKE LANGERE ANBEFALET v
i' v

i v

IKKE LANGERE ANBEFALET v
i' v

i' v

i v

10 + 11-200f 22 < >

KlinikT



Traek anbefaling tilbage for patient
Hans Petersen{17101%491%)

GenoptreenDK

Om app'en:

Appen er et veerktoj til borgere, sdledes de kan se videoer af
ovelser koblet pé et genoptraningsforlob. Applikationen eren
erstatning af den fysiske pjece, hvor patienterne nu kan se
ovelser pa video via appen.

Kategori:

ALMENT

Obligatorisk®

TRAK TILBAGE
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Apps | almen praksis — Min Laege

Skarmbilleder fra testmiljo
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Notifikationer O

Fra din lge X
Embla

Via appen kan du blandt andet fgre logbog over din
kost, motion, sgvn, medicin, symptomer og vaeske....

Kontakt 0.0
Egen lege
Laegerne Enghavevej
Enghavevej 2, 1.
5800 Nyborg S

Aben: 08:00 - 16:00
Telefontid: 08:00 - 11:30
Konsultation: 08:00 - 14:30

Ring op Skriv Bestil tid Start video

Speciallzger e -

N
® -

Min lege Indbakke Aftaler Journal Mere

Vidste du at...

Du kan dele appen
med en ven eller et
familiemedlem

Tryk her for at dele

( Log Ud

@ B8 &

Min Lege Indbakke Aftaler

@

Journal

Mere

medcom
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< Anbefalede apps
09.56 all T @m)

Godmorgen

Alice @rsted

Aftalt med legen

Du har aftalt med laegen at hente og bruge disse apps som en del

af din behandling

Vo P
L B
°
NS : Find speciallege
Fa overblik over tilgeengelige speciallaeger i hele landet
Rytmedoktor SelfBack
Flere funktioner @ ¢ o o o
Patientunivers malrettet SelfBack leverer en helt ny ]
patienter med lpsning til patienter med [ p
hjerterytmeforstyrrelser... landerygsproblematikker, ba \
O,
[
| em— .
m > Medicin
v UV-INDEXS
Se din aktuelle og tidligere medicin samt udleveringer, og anmod om
. . tf Ise.
TarmT]ek UV-indeks receptfornyelse
Udvalgte sundhedsapps e -
TarmTjek er til dig, der skal Undga solskoldninger og fa
have foretaget en gode rad til solbeskyttelse af
netop din hud med den grati... ﬁ

kikkertunderspgelse af tarm...
MinSundhed Patienthandbogen

Se dine prgvesvar, Sgg i Patienthandbogens
billedbeskrivelser og journaler

fra hospitalet.

sygdomsartikler og
illustrationer.

Tat Embla
Bakkenbundstraeni

® @ & v =
Min lzge Indbakke Aftaler Journal Mere

Indbakke Aftaler Journal

Min Lege



Bemaerk

Du er med i en afprgvning. App-anbefalingen erstatter
ikke andre aftaler med din laege.

o -

103 PuOR N 5G40
OO

Hedia

Besked fra din laege

Hej Lars. Brug denne app dagligt til at male
og analysere dit blodsukker niveau i Igbet af
de naeste 3 uger.

Helene Svendsen
Aros lzgerne

Hedia Diabetes Assistent, en personlig og
intelligent assistent, der straeber efter at give dig
et mere stabilt blodsukker og et mere frit liv! - Og
sa er den gratis. Fa den her!

Kom i gang med at bruge din egen personlige
diabetes-hjalper. Track dit blodsukkerniveau, tzel
kulhydraterne i dine maltider, fa skraeddersyede
insulin-anbefalinger og meget mere.

Dato for aftale
7. januar 2024

Hent app'en )

102 DOl N SG40

€  Anbefalede apps

Aftalt med legen
Du har aftalt med la2gen at hente og bruge disse
apps som en del af din behandling

Ikke

120
\./‘\ " l®ngere

anbefalet

Hedia Diabete

F z Denne App er udviklet
Accict <0
Assistent, en personlig som et varktg) peimapet
og intelligent assistent for at motivere dig, hv

medcom
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< Aftalt med laegen

@ Ikke lengere anbefalet
A

Vaegttab

Besked fra din l2ge

Hej Lars. Jeg har valgt at traekke min
anbefaling af denne app tilbage. Jeg vil
gerne anbefale dig at bruge en anden app i
stedet.

Helene Svendsen
Aros lagerne

Denne App er udviklet som et vaerktgj primaert for
at motivere dig, hvad enten du er pa dizet eller
allerede godt i gang med med et motion program.
Den hjalper dig med at na din gnskede vaegt,
inden for en forud defineret periode. Som navnet
antyder, vil du veere i stand til at indtaste din vaegt
regelmaessigt og dermed overvage dine
fremskridt ved hjaelp af statistikker og grafer. Du
kan tilfgje profiler og dermed fglge med i hvordan
det gar familiemedlemmer, zegtefalle, venner,
kolleger - eller blot oprette mere end 1 profil til
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A" Pilot-klinikkernes opgaver i afprevningsperioden/a

Deltagere:
o 4 klinikker og 25 udvalgte patienter deltog i pilotafpr@vning fra 15. januar til 15. marts 2024

Aktiviteter:

o Information til patienter — udlevering af postkort Det er udelukkende

o Anbefaling af aftalte apps til patienter deltagende klinikker og
o Anbefaling af apps til hele klinikkens population deres udvalgte

o Tilbagetraekning af apps patienter, som far

o Deltagelse i fokusgruppeinterviews adgang til den tekniske
o Besgg i klinikken fra Deloitte lgsning

o Telefoninterviews af deltagende patienter

> Feed-back, forbedringsforslag, gnsker
> Evaluering/analyse, interview
> Deloitte rapport
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https://medcom.dk/wp-content/uploads/2024/08/Evaluering-af-projektet-Apps-i-almen-praksis-juni-2024-1.pdf

medcom

Pilot-klinikkernes opgaver i afprevningsperioden/2

Forleengelse af afpregvningsperioden fra 15. april til 15. juni 2024

o Udvidelse til 8 klinikker og alle tilhgrende patienter

o Reel anbefaling og afprgvning af app, hvor det ikke udelukkende er den tekniske I@sning, som er i fokus.
- Konsultation
- Anbefaling af app pa baggrund af diagnose/problem
Brug af app i en periode
- Opfglgende samtale/videokonsultation

o Deltagelse i fokusgruppeinterviews
o Besgg i klinikken fra Deloitte

o Telefoninterviews af deltagende patienter

> Feed-back, forbedringsforslag, gnsker
» Evaluering/analyse, interview
> Deloitte rapport
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me Anbefalinger fra rapporten

Teknisk evaluering | Opsamling
Evalueringen viser, at l@sningen er teknisk effektiv til at understgtte, at laeger og klinikpersonale kan gennemfgre

anbefalinger af apps, og at patienter kan modtage dem. Lgsningens brugervenlighed er hgj set fra laegers perspektiv,
mens der omvendt er en reekke forbedringspunkter for patienterne. Accepten er stgrre hos patienterne end hos laegerne.

Hgij sikkerhed Lav sikkerhed
Tabellen til ha@jre viser en oversigt over evalueringens konklusi- G_md af e
sikkerhed om

oner pa de tre centrale parametre: effektivitet, brugervenlighed e

. A : evalueringens .- -
og accept for praktiserende |aager, klinikpersonale og patienter. conklusioner Effektivitet Bruge rvenllghed -
Evalueringen viser, at lgsningen i haj grad er teknisk effektiv til

at understgtte, at almen praksis kan foretage anbefalinger af L@sningen fungerer teknisk L@sningen er nem og intuitiv Aktgrer er trygge og positivt
apps, og at patienter kan modtage disse anbefalinger. efter hensigten. og giver en sgmigs stemt over for l@sningen.

Laeger og klinikpersonale anvender l@gsningen i Klinik+, 08 e e .

evalueringen viser, at lzsningen fra laegers og klinikpersonales - - .
perspektiv er brugervenlig og intuitiv at navigere i. Patienter

modtager anbefalinger i Min Laege-appen, og fra patienters kti 4 . -
perspektiv er lgsningen i mindre grad brugervenlig og intuitiv. Pra

anbefaler”) samt tillige at skelne sidstnzevnte fra "Andre Klinikpersonale

oy

[] ,
Pilotevalueringen viser, at st@rstedelen af patienterne har swveert lz=ger - - e ,f’,’
ved at lokalisere anbefalinger og at skelne mellem individuelle \:v e
("aftalt med leegen”) og generelle anbefalinger ("Klinikken 7
sundhedsapps” i Min Laege-appen. Dette skyldes bl.a., at

anbefaledes apps og "Andre sundhedsapps” fremgar af forsiden

pa Min Laege-appen, mens det kraaver flere klik at lokalisere

kategorierne med individuelle (“Aftalt med lzegen”) og generelle
anbefalinger ("Klinikken anbefaler”). ®

For sa vidt angar accept af l@asningen viser analysen, at patienter ﬂ
er mest positive over for brug af sundhedsapps, men har

J‘ﬁ;
e, e
”
forbehold ift. den konkrete lgsning. Laeger har flere forbehold Patienter \\:,’

ift. brug af sundhedsapps, men er mest positive ift. den konkrete "
lgsning. Dette udfoldes i nasste kapitel.

Deloitte. 33
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B’ Udtalelser fra laeger

6 Praemissen holder. Det bliver en del af fremtiden, at vi skal
kunne anbefale apps, og Min Leege-appen er den rette vej. 99

6 [Anbefalinger af apps] giver jo alt i alt en stgrre 9 9
sygdomserkendelse.

6 Hvis det kan ggre vores hverdag |
lettere, sa er det godt. 9 9

6 Vi lzeger skal vaere med pa vognen. Det er os, der
skal overbevises snarere end patienterne. 9 9

6 Jeg er overrasket over, hvor mange af
mine patienter, der er it-kyndige. 99

6 Vi kan jo meerke, at det kan blive en stor hjzlp for
os i det daglige. Det kraever bare, at begge parter 99
[patient og leege] er fortrolige med det.
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Udtalelser fra patienter

“leg kender jo Min

*Jeg bruger [Min Det virker lidt dumt, S:f::; :’:e: :F ?;;Eé an;jf “Der er flere apps end dem, jeq har

L.?age—appj til hverdag, at man skal downloade \ P anbefalet. Det er forvirrende.”
sa det er en udmaerket lzzgen. :

_ _ en app for at
ide at have det der.”

downloade en ny app.”

“leg teenkte, 'Er det
virkelig ikke svaerere?™

ville ikke have fundet de
tre kategorier, hvis ikke |
havde sagt, hvor de var.”

Man kan se anbefalede apps, sa )
snart man kommer ind i appen. De “leg oplevede, at
ligger pa forsiden. Man skal ikke rode “leg havde ingen linket sagde, at app
rundt efter det.” problemer med at ikke lz2ngere

installere appen.” virkede...”

“leq gik bare ind i min indbakke

“leq fik ikke nogen . :
og sa en besked fra l=gen.”

notifikation.”
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Storskalaafprgvning sept.-dec. 2024

* Det fremgar af evaluerings- og analyserapporten, at der er potentiale i dette nye vaerktgj, men at det er
ngdvendigt med faelles kvalitetssikring af apps, etablering af faglig tryghed og stor grad af sikkerhed ift.
videre udbredelse af anbefaling af apps i almen praksis. Derudover er der forslag til forbedringer af den
tekniske Igsning bade i PLSP’s Igsning og i MinLaege app en.

* Indtil Naevnet for Sundhedsapps er klar med deres app-liste, og der er indgaet aftale om etablering af
snitflade mellem denne liste og den tekniske l@sning samt klinisk udbredelse, kgres en fortsat afprgvning i
stgrre skala.

1. Der konsolideres et app-bibliotek pa 10-15 apps med baggrund i de deltagende pilotpraksis” tilbagemeldinger pa
projektets midlertidige liste. App-listen oprettes hos PLSP i nuvaerende tekniske I@gsning med evt. mulighed for udvidelse
af listen via laegekollegiale anbefalinger.

2. |samarbejde med PLO forberedes storskala afpr@gvning af lgsningen hos et stgrre antal praktiserende lseger (50-100).
3. |samarbejde med PLSP og Trifork tilrettes den tekniske l@sning med udgangspunkt i de kortsigtede anbefalinger.

4. Drgftelse af proces for udvikling af snitflade mellem Naevnet for sundhedsapps appliste udstillet pa Sundhed.dk og den
tekniske Igsning ift. anbefaling af apps.
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Naevnet for Sundhedsapps (National app-guide)

App-liste

* Lovforslag om nedsaettelse af naevn til vurdering og anbefaling af apps til app-liste blev
fremsat i Folketinget okt. 2023. Tradte i kraft pr. 1. januar 2024

Bekendtgarelse for Naevnets forretningsorden tradte i kraft pr. 1.juli 2024.

Der er udpeget repraesentanter til Naevnet og etableret sekretariat i Leegemiddelstyrelsen

Naevnet traeder sammen primo november og skal se pa procedurer, processer, vilkar mm. ift.
hvordan app-leverandaerer anseger om optagelse til og anbefaling om at komme pa app-listen

App-liste forventes klar i labet af 2025 og udstilles pa Sundhed.dk

Projekt apps i almen praksis skal lase opgaven ift. etablering af snitflade mellem app-listen og
den tekniske lgsning hos PLSP mhp. videre implementering.

https://laegemiddelstyrelsen.dk/da/udstyr/naevnet-for-sundhedsapps/
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Samarbejdsparter i1 projektet

« ISM Indenrigs- og Sundhedsministeriet
« PLO Praktiserende Laegers Organisation
« LMST Laegemiddelstyrelsen

* PLSP Primaersektorens Service Platform
 Trifork

« Deloitte

- Sundhed.dk

* MedCom

25 09-10-2024



medcom

Spogrgsmal
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