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Indsigter fra casestudie i Region Nord: 

Hospitaler opdaterer ofte ældre systemer for at forbedre deres operationelle og tekniske effektivitet. Disse 
opdateringer fører typisk til betydelige organisatoriske ændringer, inklusive ændringer i opgaver og 
ansvarsområder.  

Vores forståelse af, hvordan roller og opgaver ændres i forbindelse med implementering af nye digitale EPJ-
systemer, er dog stadig begrænset. Over de seneste 2,5 år har vi undersøgt, hvilke konsekvenser sådanne 
systemudskiftninger har for forskellige faggrupper – herunder læger, sygeplejersker og sekretærer. Vores 
dybdegående analyse har afdækket forskellige mønstre i, hvordan roller og opgaver udvikler sig. Vi 
diskuterer desuden, hvordan forskellige roller bidrager til at realisere disse forandringer. 

 

Kort præsentation af oplægsholder:  

Mette Strange Noesgaard forsker i digitalisering med en primær interesse i de ledelsesmæssige og 
organisatoriske konsekvenser af digitalisering. De primære forskningsområder er digital transformation, 
digital forandring, ledelse samt organisationsteori- og psykologi. 


